
Ihre Entlassung
Wir hoffen, dass Sie zeitnah und bei gutem Befinden die
Augenklinik wieder verlassen können.
Alle benötigten Augentropfen und Augensalben
bekommen Sie am Entlassungstag bis zum nächsten
Werktag, einschließlich eines Tropfenplanes, von uns
mitgegeben.
Am Tag nach der Entlassung sollten Sie sich bei Ihrem
niedergelassenen Augenarzt vorstellen. Hierfür geben wir
Ihnen am Entlassungstag einen Arztbrief mit. 

Sollten Sie Bedenken haben nach Ihrer Entlassung zu
Hause alleine zurecht zu kommen, sprechen Sie uns
diesbezüglich jederzeit an. Gerne schalten wir unsere
Sozial- und Pflegeberatung ein. Die Mitarbeiter der
Abteilung kümmern sich darum.

Die Entlassung erfolgt immer gegen 09:00 Uhr. Natürlich
steht Ihnen an diesem Tag ein Frühstück zur Verfügung. 
Bitte haben Sie für diese Zeitvorgabe Verständnis nur so
kann der Bettenplatz gereinigt und für den nächsten
Patienten, wie für Sie auch, rechtzeitig zur Verfügung
stehen. 
Damit Sie Ihre Entlassung frühzeitig planen können, sind
wir bemüht Ihnen den Entlassungstermin rechtzeitig
mitzuteilen.

Wichtige Ansprechpartner

Patientenkoordination der Augenklinik:
Nicole Göllner, Kerstin Oehl und Yvonne Willner
Faxnummer: 06131 / 17-7661
Email:
patientenkoordination-augenklinik@unimedizin-mainz.de

Terminvergabe der Augenklinik:
Telefon: 06131 / 17 - 51 50

Lob und Kritik nimmt unser zentrales
Beschwerdemanagement gerne entgegen:
Telefon: 06131 / 17 - 5990
Email: stella.mindt@unimedizin-mainz.de

Lageplan

Universitätsmedizin Mainz

Gebäude 101/102, 2. OG, Raum 2.223

Universitätsmedizin
der Johannes Gutenberg-Universität Mainz,
Langenbeckstr. 1, 55131 Mainz

Homepage der Augenklinik:
www.unimedizin-mainz.de/augenklinik/startseite/startsei
te.html

Auf unserer Homepage www.unimedizin-mainz.de finden
Sie Anfahrtsskizzen sowie mögliche Busverbindungen.
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Herzlich Willkommen!

Zu Ihrer akutmedizinischen Behandlung und Genesung
begeben Sie sich in die Hände unserer fachspezialisierten
Ärzte und Pflegekräfte.

Als Patientenkoordination bemühen wir uns Ihren
Krankenhausaufenthalt positiv zu beeinflussen.

Unser Ziel ist es Ihren Versorgungsprozess von der
Aufnahme bis zu der Entlassung gut zu organisieren.
Dadurch soll Ihre Behandlung und Pflege verbessert
werden.

Wenn darüber hinaus ein Versorgungsbedarf besteht,
werden wir gemeinsam mit unserer Sozial- und
Pflegeberatung Sie in Ihrer Weiterbetreuung unterstützen.

Gerne können Sie oder Ihre Angehörigen auf uns
zukommen. 
Unsere Kontaktdaten finden Sie auf der letzten Seite
dieses Flyers.

Die folgenden Informationen sollen Ihnen den Ablauf Ihres
stationären Aufenthaltes näher erläutern.

Wir wünschen Ihnen baldige Genesung, 

Ihre Patientenkoordination

Die ambulante Voruntersuchung
Ihr Augenarzt oder unsere Fachärzte haben Sie für einen
Klinikaufenthalt vorgesehen. Hierfür ist zunächst eine
ambulante Voruntersuchung im Abstand von etwa 1-4
Wochen zur OP erforderlich. 
Die ambulante Voruntersuchung dient der Vorbereitung
des stationären Aufenthaltes. An diesem Termin werden
alle relevanten Untersuchungen durchgeführt, um Sie
bestmöglich auf Ihren Aufenthalt vorzubereiten. 
Bitte melden Sie sich an diesem Tag zunächst im
Erdgeschoss des Gebäudes 102 in der zentralen
Patientenaufnahme mit Ihrer Einweisung (nicht
Überweisung) des Augenarztes an (gilt für gesetzlich
versicherte Patienten).
Planen Sie hierfür bitte etwa 30 Minuten Zeit ein.
Anschließend kommen Sie zu Ihrem Termin in die
Patientenkoordination im 2. OG der Augenklinik. Sie
finden diese, indem Sie der blauen Linie auf dem Boden
folgen.
Wir erwarten Sie in der Patientenkoordination zu
folgendem festen Termin:
                       
_______________________________________

Bitte denken Sie an Folgendes:
Die Einweisung von Ihrem Augenarzt 
Ihre Versichertenkarte
Eine Sonnenbrille, soweit vorhanden, als Schutz Ihrer
Augen nach der Pupillenerweiterung
Falls vorhanden: Unterlagen von Ihrem Hausarzt oder
Augenarzt und die ausgefüllten Unterlagen von uns

Wir sind um einen reibungslosen Ablauf bemüht. Je nach
Anzahl der Untersuchungen wird Ihr Aufenthalt bei uns
etwa 4 Stunden in Anspruch nehmen. Wasser wird vor Ort
für Sie bereitgestellt. Bitte kommen Sie nicht nüchtern!

Ein wichtiger Hinweis: Falls Ihre Pupillen weitgetropft
werden, besteht dadurch eine Fahruntüchtigkeit für
mehrere Stunden. Bitte beachten Sie dies für Ihren
Heimweg.

Ihr stationärer Aufenthalt
Ihr Aufnahmetag ist in der Regel auch der Operationstag.
Wir möchten Sie deshalb höflichst bitten sich an diesem
Tag nüchtern und pünktlich auf der Station zu melden. 
Ihr geplanter Termin:
                      
________________________________________

Ihre vorgesehene Station (unter Vorbehalt):
                      
________________________________________

Aufgrund von Veränderungen im Operationsplan kann sich
der Termin eventuell noch etwas verändern. In diesem
Falle werden wir Sie spätestens einen Tag vor der
Aufnahme anrufen.
Wir sind bemüht Ihre Zimmerwünsche (1-Bett / 2-Bett) zu
berücksichtigen. Allerdings können wir dies nicht
garantieren. Die Zimmervergabe erfolgt zunächst nach
medizinischer Notwendigkeit. 

Häufig gibt es nach Augen-Operationen spezielle
Verhaltenshinweise zu beachten. Bitte beachten Sie hierzu
die bereitgelegte Patienteninformation. 
Oft gilt ein Leseverbot nach Augenoperationen. 
Deshalb bietet unsere Patientenbücherei eine Vielzahl an
Hörbüchern und Abspielgeräten an. Die Kollegen
besuchen die Stationen 2-3 x / Woche. 

In unserer Klinik der Maximalversorgung werden Sie von
fachspezialisierten Ärzten leitlinienkonform behandelt.
Es betreuen Sie der Klinikdirektor Prof. Dr. Pfeiffer, unsere
Oberärzte, Ihr Stationsfacharzt und Assistenzärzte. 
Sie sind Ihre persönlichen Ansprechpartner für alle Ihre
medizinischen Fragen.
Daneben betreuen Sie die Pflegekräfte rund um die Uhr
auf den jeweiligen Stationen. Bitte scheuen Sie sich nicht
Ihre Fragen zu stellen und Wünsche zu äußern.
Bei organisatorischen Fragen kommen Sie gerne zu uns in
die Patientenkoordination. Wir sind montags bis freitags
zwischen 08:00 und 17:00Uhr gerne für Sie da. 


