
Allgemeine Informationen und Einverständnis zur Videosprechstunde 

Das Institut für Lehrergesundheit bietet die ärztliche Dienstleistung „Videosprechstunde“ über 

das Portal www.viomedi.de an. Als technische Voraussetzung für die Inanspruchnahme der 

Videosprechstunde wird ein Endgerät mit folgender Ausstattung benötigt: 

- Kamera, Mikrofon, aktueller Internetbrowser, ausreichend schneller Internetzugang. 

Sie können sich entweder von zu Hause aus oder über einen PC in der Schule einwählen, der 
Ihnen von der Schulleitung zur Verfügung gestellt wird.  

Die Videosprechstunde selbst läuft direkt über den Browser innerhalb einer gesicherten, von 

Dritten nicht einsehbaren Verbindung ab. Installationen oder besondere PC-Kenntnisse sind 

nicht erforderlich. 

Anbieter der Videosprechstunde ist die Facharzt-Sofort-GmbH, Straubinger Str. 19, 94363 

Oberschneiding. Die vollständige Anbieterkennzeichnung (Web-Impressum) der Facharzt- 

Sofort-GmbH finden Sie unter https://viomedi.de/impressum. Die Datenschutzerklärung der 

Facharzt-Sofort-GmbH finden Sie unter https://viomedi.de/datenschutz . 

Zur Durchführung der Videosprechstunde werden folgende Daten an die Facharzt-Sofort- 

GmbH übertragen: 

 „Institut für Lehrergesundheit“ und Arztname 

 Vor- und Nachname 

 ggf. E-Mailadresse zur Übersendung der Zugangsdaten 

 
Folgende generelle Regeln sind bei Videosprechstunden zu beachten: 

 Die Teilnahme an der Videosprechstunde ist freiwillig. 

 Zur Gewährleistung der Datensicherheit und eines störungsfreien Ablaufes muss 

die Videosprechstunde in einem geschlossenen Raum in ruhiger Umgebung 

stattfinden. 

 Zu Beginn der Videosprechstunde erfolgt die Vorstellung aller im Raum 

anwesenden Personen. 

 Unbefugte Bild und/oder Tonaufzeichnungen während der 

Videosprechstunde sind nicht gestattet. Sollte die Anfertigung von 

Bildaufzeichnungen notwendig werden, so geschieht dies nur mit Ihrem 

vorhergehenden Einverständnis.  

 
Grundsätzlich gelten die datenschutzrechtlichen Bestimmungen bei dem mittelbaren Kontakt 

zwischen Ihnen und uns im Rahmen der Videosprechstunde analog dem unmittelbaren 

persönlichen Kontakt in unserem Institut oder telefonisch. 

 
Durch Teilnahme an der Videosprechstunde zeigen Sie sich mit den aufgeführten Punkten 

einverstanden. 

 

Bei Rückfragen wenden Sie sich bitte unter Angabe Ihrer Kontaktdaten an: 

info-ifl@unimedizin-mainz.de 
 

Mit freundlichen Grüßen 
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