Hasta ve hasta yakinlari igin bilgiler

Merkezi Acil Serviste (ZNA)

kalis suiresine iliskin bilgiler

Degerli hastalarimiz ve refakatcilerimiz,

Mainz Universitesi Tip Merkezi‘ndeki konaklamanizi miimkiin oldugunca keyifli hale
getirmek istiyoruz. Asagidaki 10 kurala uyarak bunu yapmamiza yardimci olabilirsiniz:

1. Tedavi sirasi varis sirasina gore degil, aciliyete gore 6. Lutfen bagl monitor kablolarini (EKG, kan basinci
belirlenir. Muayene ve tedavilerin slresi her zaman 6lctimu, parmak klipsi) kendiniz s6kmeyin.
tahmin edilemez- tim hastalarimizi her zaman
muUmkin oldugunca cabuk tedavi ediyoruz. Lutfen
tekrar tekrar soru sormaktan kaginin.

7. Acil servisin izleme alaninda (“turuncu” alan): Lutfen
monitor alarmlarini bize bildirmek igin zili calmayin.
Bunlari merkezi izleme sistemimiz araciligiyla kaydedi-

2. Lutfen acil servise yalnizca ilk degerlendirmeniz yoruz ve tehdit edici bir alarm durumunda hemen tepki
tamamlandiktan sonra girin. veriyoruz- giivendesiniz!

3. Lutfen size tahsis edilen tedavi odasinda veya 8. Acil servisin dniindeki 505 numarali binanin fuaye-
acil servisin i¢ bekleme alaninda (“Bekleme 2”) sinde bir igecek ve atistirmalik otomati ve acil
kalin. Lutfen size sorulmadan baska bir alana/odaya servisin 2 numarali bekleme alaninda bir su sebili
girmeyin. bulunmaktadir. Litfen hemsirelere 6nceden bir

eyler yiyip icmenize izin verilip verilmedigini sorun.
4. Acil servis igcindeki bekleme alani sadece hastalar EYIEryvip e P g

icindir. Hasta yakinlari icin bekleme alani acil 9. Acil serviste elbette cep telefonunuzu kullanabilirsi-
servisin onlindeki fuayede yer almaktadir. Sadece niz.

hakli istisnai durumlarda (6rn. cocuklar, demans
hastalari, ceviri icin) acil servis icindeki bekleme
alanina refakatgi getirilebilir.

10. Litfen degerli esyalariniza kendiniz dikkat edin,
kayiplar i¢in herhangi bir sorumluluk kabul edemeyiz.

5. Tedavi odalarinda acil bir ihtiyaciniz varsa ZNA Mainz Universitesi Tip Merkezi‘ndeki ekibiniz
(agr1, mide bulantisi, idrar yapma istegi), lutfen
koltugunuzdaki/sandalyenizdeki zili kullanin. Size
yardimci olmaktan mutluluk duyacagiz!
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